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BELLOTA

Millones de euros es
la facturacién a la que
aspira Bellota Herra-
mientas desde su
sede de Legazpi.
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Pablo Izeta, junto a Itxaso Aguirreqgomezkorta, @
responsable de fabricacién de Bellota. ifico rovo

«Poner alas
personasenel
centro te hace

mas competitivon

ntrar en la fabrica de
E Bellota en Legazpi es

como visitar los dos ex-
tremos de un tunel del tiempo
alavez. De un lado, y tras una
serie de inversiones millona-
rias en los ultimos anos, el cuar-
tel general de la firma pilotada
por Pablo Izeta esconde unas
modernas lineas de produc-
cion al mas puro estilo 4.0 en
las que, con enorme flexibili-
dad operativa, se fabrican sus
famosas herramientas de
mano. De otro, la planta ofrece
todo el sabor de esas firmas
centenarias que (afortunada-
mente) han sabido conservar
balaustradas y salones deco-
rados con maderas nobles y
maquinas con toda la historia
industrial de Gipuzkoa en sus
engranajes.

La compania, una de esas
que todos los guipuzcoanos
imaginamos como propia, ca-
mina con paso firme tras fac-
turar 116 millones de euros el
afno pasado. En 2024 prevé al-
canzar unas ventas de 121, con
No pocas esperanzas puestas
en la introduccion de nuevos
productos —principalmente,
maquinaria agricola—y el de-
sarrollo de nuevos mercados
en Europa del Este, el sur de Eu-
ropay algunos paises de Lati-
noamérica, como Venezuela.

Asilo detalla Izeta, que pone
en valor el hecho de que Bello-
ta esta repatriando a Legazpi
produccion que hasta ahora ha-
cfa en paises como China o In-

» Origen. El origen de Be-

llota hay que buscarlo en lo
que fue Patricio Echeverria
hace ahora mas de un siglo.

Obsesion. Bellota busca ser
«relevante» parasus clientes y
apuesta por crecer tanto como
puedadesarrollarse su plantilla

dia. Eso, y que, insiste, la mo-
dernizacion de las instalacio-
nes ha permitido fabricar «el
doble con la misma gente y me-
jor», tras automatizar parte de
la produccién y desterrar los
procesos mas penosos para la
plantilla, hoy en 175 personas.

Mas alla de las cifras y los
productos concretos, el direc-
tivo explica que la filosofia prin-
cipal que guia a la empresa no
es otra que la de poner en el
centro a las personas. Una for-
ma de hacer que puede resul-
tar conocida, y hasta manida,

Ppero que tiene su miga cuando
se desarrolla.

Circulos concéntricos

Asi, detalla Izeta armado con
un boligrafo con el que dibuja
un muneco rodeado de circu-
los concéntricos, la estrategia
pasa en lo comercial por hacer
protagonista a su principal
cliente, el agricultor y el alba-
fil. Y anade, Bellota trabaja
para ser aquella empresa que
fabrique esas herramientas que
ese agricultor o ese albanil «<no
presta a nadie», las que reser-

» Producto. La compania
hace herramientas de mano
de alta calidad, con el foco
en el agricultor y el albanil.
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va solo para él, ademés por su-
puesto de todas las que utiliza-
ta su cuadrilla. «Les conoce-
mos bien, estamos muy cerca
de ellos y procuramos enten-
derles y atender sus necesida-
des; hacemos un esfuerzo por
escucharles, pues son muy dis-
tintos en Euskadi, en Francia
0 en Marruecos, y tenemos que
dar satisfaccion a todos. Que-
remos ser relevantes para
ellos», apunta.

Algo similar sucede cuando
la conversacion se traslada al
ambito de las relaciones den-
tro de la empresa. De nuevo el
boli sitia en el centro de todo
«a la persona». Es mas, el di-
rectivo donostiarra afirma que
«poner a la persona en el cen-
tro te hace mas competitivo».
Y anade que «una empresa
puede crecer tanto como pue-
dan crecer sus equipos».

Pablo Izeta, que desde hace
tiempo forma parte de la co-
munidad de la Nueva Cultura
de Empresa que promueve
Adegi, insiste en que «el dife-
rencial va a ser la personay el
futuro de Bellota lo vamos a ha-
cer las personas» puesto que
«la tecnologia al final la puede
tener todo el mundo».

En este punto aparece en es-
cena Itxaso Aguirregomezkor-
ta, la responsable de fabrica-
cion de Bellota, y entre ambos
desvelan que la filosofia que
impera en la empresa eslade
«la participacion y la transpa-
rencia». Algo que se traduce

» Fabrica. El cuartel gene-
ral estd en la entrada de Le-
gazpi, en donde se ha reali-
zado una gran inversion.

(mads alla de la participacién
voluntaria de 70 trabajadores
de la firma en los cursos y ac-
tividades que desarrolla Fabri-
ka, lo que supone un cierto cos-
te) en una politica de «comu-
nicacion constante» con la plan-
tilla, de la que se busca tam-
bién cierta implicacion.

Izeta ofrece personalmente
y de manera regular y partici-
pativa toda la informacién im-
portante de la compania (pre-
supuestos, ventas, mercados,
éxitos o proyectos fallidos, ob-
jetivos...), mientras Aguirrego-
mezkorta ha desarrollado un
sistema de charlas diarias con
los equipos de cada turno. «Son
quince minutos antes de em-
pezar en los que vemos si ha
habido algin problema y tra-
tamos de resolverlo». «La gen-
te participa, propone y no es-
condo que hemos resuelto més
de un asunto o mejorado la pro-
duccion con sus aportaciones».

La apuesta comenzo en el co-
mité de direccion («Yo he con-
tado a mis compaineros cosas
que no sabe mi mujer», confie-
sa Izeta) y fue calando en toda
la organizacién. «Esto es un
equipo, y nadie brilla por enci-
ma de nadie, el éxito es colecti-
vo», resalta el gerente, que sub-
raya que «no lo hacemos por
buenismo, sino porgue esto nos
va a resultar diferencial». «<Es
un tema de ‘poquitos’, el clima
laboral es muy bueno, y no hay
rotacion, el boca-oreja habla
bien de nosotros», concluye.
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