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CH GROUP » Plantilla. M4s de 170 en

el conjunto del grupo. La

» Origen. Fundada por va-
rias familias en 1969 en Do-

» Actividad. Disefio, ejecu-
cion y mantenimiento de pro-

crecimiento sostenido

pero espectacular.

millones facturara el
grupo en 2025, des-
pués de registrar un

El equipo de personas de CH Group,
de izquierda a derecha: Aitziber Domingo,

Ane Ajuria y Garbifie Goicoechea
(Directora Financiera

n CH Group hay unaidea
E que se repite de forma

casi natural: las cosas
funcionan porque la gente esta
a gusto. No como una consigna
ni como un mensaje de moda,
sino como una forma de enten-
derla empresa que se ha ido
construyendo con el tiempo y
que hoy se ha convertido en uno
de sus principales activos. En
un contexto de fuerte crecimien-
toy transformacién, la compariia
donostiarra ha decidido poner
el foco donde cree que esta la
clave de su proyecto: «las per-
sonas y la cultura compartida»,
como dice Aritz Ajuria, CEOy
presidente del Consejo, en con-
versacion con este periodico.

Ese enfoque no es nuevo.
Forma parte del ADN de una
empresa que nacio en 1969 en
Donostia dedicada a la venta
de maquinaria de hosteleria y
que, con el paso de los anos, ha
ido evolucionando hasta con-
vertirse en un grupo especia-
lizado en el desarrollo integral
de proyectos de cocinas indus-
triales. Lo que si es nuevo es la
dimensién que ha alcanzado
ese proyecto y la necesidad de
reforzar, mas que nunca, «una
manera de trabajar basada en
la cercania, la participacion y
el compromiso».

Durante décadas, la enton-
ces Comercial Hostelera cre-
cié de forma progresiva, am-
pliando su presencia geografi-
cay su propuesta de valor. El
verdadero salto llego tras la cri-

de Personas). 1. MONTERO

nostia como Comercial Hos-
telera.

«Todo surge de
que las personas
se sientan parte

de la empresa»

Industria hostelera. El grupo
donostiarra consolida su
crecimiento apoyado enuna
cultura centrada enlas personas,
la participacion y el compromiso

sis de 2008-20009. A partir de
2014-2015, la empresa inicio
una etapa de profesionaliza-
cion y diversificacion que mar-
¢6 un punto de inflexién claro.
Se abrio a nuevos sectores
—hospitales, grandes caterings,
industria alimentaria o proyec-
tos ferroviarios— y reforzo su
estructura interna con una vi-
sion mas estratégica. En aquel
momento, la facturacién ron-
daba los seis millones de eu-
TOS.

Desde entonces, el creci-
miento ha sido sostenido pero

espectacular. En apenas una
década, la compania multipli-
co su tamano hasta superar los
20 millones de euros en 2021-
2022 y situarse cerca de los 40
millones previstos para 2025.
Ese desarrollo llevo, a finales
de 2022, a un nuevo paso ade-
lante: la constituciéon de CH
Group y la incorporacién del
fondo de inversion Stellum
como un socio inversor en 2023
para acompanar un proyecto
mads ambicioso y profesionali-
zado.

Hoy, el grupo suma mas de

matriz pasara de 60 perso-
nas en 2023 a mas de 100.

170 profesionales y opera a tra-
vés de cinco delegaciones, una
empresa integrada en Madrid,
una fabrica propia de acero ino-
xidable —clave en los proyec-
tos de cocinas industriales—y
una compania especializada
en sistemas de extraccion. Pero,
mas alla de la estructura, el ele-
mento que la direccion subra-
ya con mayor conviccidn es
otro. «Aqui siempre se ha cui-
dado mucho a las personas»,
explica Ajuria.

Participacion abierta
Ese cuidado se traduce en he-
chos concretos. CH ha sido his-
toricamente una empresa fa-
miliar, pero desde hace anos
aposto por abrir su capital a los
trabajadores. En 2015, tras una
reordenacion accionarial, solo
permanecieron en el acciona-
riado familias fundadoras y em-
pleados. Antes de la entrada
del nuevo socio, cerca del 30%
del capital ya estaba en manos
de mas de veinte trabajadores,
una formula que reforzo el sen-
timiento de pertenencia y el
compromiso con el proyecto.
«La cultura interna se apo-
ya también en un estilo de li-
derazgo facilitador, que pro-
mueve la autonomia, la respon-
sabilidad y la escucha activa»,
subraya Ajuria. La compania
fomenta que las iniciativas in-
dividuales tengan recorrido y
que las personas puedan evo-
lucionar dentro de la organi-
zacion. No es extrano encon-

yectos integrales de cocinas
industriales, entre otras cosas.
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trar trayectorias profesionales
que han ido cambiando de rol y
creciendo a medida que lo ha-
cia la empresa. El objetivo es
claro: «que cada profesional
sienta que puede desarrollar-
se y aportar valor desde su pro-
pia iniciativa», apostilla el CEQ
de la compania.

En ese camino, la colabora-
cioén con Fabrika, el centro de
transformacion cultural impul-
sado por Adegi, ha servido para
reforzar principios ya presen-
tes en la organizacion. Partici-
pacion, corresponsabilidad y
una cultura viva, capaz de adap-
tarse sin perder su esencia. La
intencion es evitar estructuras
rigidas y mantener una orga-
nizacioén dinamica, en la que el
cambio se entienda como una
oportunidad.

El principal reto ahora es
precisamente ese. «Gestionar
el crecimiento sin diluir la cul-
tura», apunta de manera cer-
tera Ajuria. En apenas dos anos,
la empresa ha pasado de 60
personas a mas de un centenar
en la matriz y 170 en el grupo.
Integrar a las nuevas incorpo-
raciones y construir una iden-
tidad comun es una prioridad
estratégica. «L.o importante es
que todos tengamos claro que
el proyecto esté por encima de
los intereses individuales, y que
la base del crecimiento soste-
nido es la participacién, la
adaptacion y la aportacion de
todas las personas », resume
Ajuria.
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